Mufarbelterparkpl 28
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EFFIZIENTE MITARBEITERGEWINNUNG
AUF KLASSISCHEN UND NEUEN WEGEN

Bamberg, 14. Marz 2013



Arbeitgebermarketing - Begriffsklarung

Personalmarketing

Kurzfristige Reaktion auf den Mittelfristig angelegte Kommunikation Langfristige Strategie zur Hebung
gualitativen und quantitaiven zur Unterstltzung des Recruiting des Arbeitgebermarkenwertes
Personalbedarf des Unternehmens (Employer Brand)

« kurzfristige Zyklen langfristige Perspektive »
operative Ausrichtung strategische Ausrichtung

Www.augenmass.eu augenmaﬂ
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Den Mitarbeiter als Kunden begreifen

Akquisition
Gewinnung eines neuen Kunden durch
Empfehlung, Marketing oder Vertrieb

Bindung

Bindung des Kunden an das Unternehmen

durch Kundenpflege und guten Service
Nutzen

Erhohung des Nutzens des

Kunden fiir das Unternehmen
(Umsatzsteigerung, Verbesserung der
Ertragssituation, etc.)

Rekrutierung

Rekrutierung des neuen Mitarbeiters durch
Empfehlung, Marketing oder Suche

Bindung

Bindung des Mitarbeiters an das Unternehmen
durch gute Leistungen und Arbeitsumfeld

Nutzen

Erhéhung des Nutzens des Mitarbeiters fiir das
Unternehmen (Verbesserung der
Leistungsfahigkeit, hohe Kenntnisse von
Produkt, Markt und Kunden, etc.)

Www.augenmass.eu augenmaﬁ
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4 wichtige Trends im Arbeitgebermarketing

Fahigkeiten in der Personalarbeit von Heute und Morgen

Fiir Fortgeschrittene: Die Arbeitgebermarke

Recruting und Personalmarketing in der Praxis

lhre nachsten Schritte auf dem Weg zur Arbeitgebermarke

wowaenmases  @dgenman
ampiaper hranding * parsaraimarhaning
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4 wichtige Trends im Arbeitgebermarketing
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4 wichtige Trends im Employer Branding

Nachwuchsmangel

Web-
technologie

Alternde
Belegschaft

Mediennutzungs-
verhalten

augenmall
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Trend 1: Arbeitskrafteentwicklung

Prognose der
Entwicklung der
Arbeitskraftezahlen
in Deutschland von
1990 bis 2050 unter
Beriicksichtigung
von Einwanderung
und Auswanderung

Einwanderertberschuss
12100.000 Menschen
1 200.000 Menschen

e - - - - - - - - -

1990 2000 2010 2020 2030 2040 2050
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Trend 1: Absolventenzahlen (aller Fachrichtungen)

Wir befinden uns aktuell in
der Umbruchphase. Ab
sofort stehen weniger
neue Arbeitskrafte zu
Verfiigung als gleichzeitig 450.000
aus dem Arbeitsleben
ausscheiden (Wachstums-
und Verlagerungseffekte
unberiicksichtigt).

600.000

300.000

Bereits 2014 sollen nach
einer Studie des IW
(Institut der deutschen
Wirtschaft) bereits 200.000
Ingenieursstellen
unbesetzt bleiben.

150.000

2005 2010 2015 2020
™ Studienberechtigte ™ Studienbeginner® M Studienabsolventen M Absolventenbedarf*

wwagenmeses  @tdgenman
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Trend 2: Durchschnittsalter Belegschaft

50,0

45,0

40,0

35,0

30,0

1970 1990 2010 2030

Projektion: Demografie 24 / statistisches Bundesamt
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Die Folge: steigende Anforderungen an Leistung

250

*2008 = 100 Prozent; 2 % Wachstum pro Jahr
**Leistung oder notwendiges Leistungspotenzial der vorhandenen Erwerbstatigen, Quelle: Gallup 2007 219
***Entwicklung der Erwerbstatigkeit in Deutschland, Quelle: Bundesinstitut fiir Bevélkerungsforschung

18

-« Produktivitdt® -« Erwerbstatige™  » Leistung™

2010 2015 2020 2035 2050
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Trend 3: Wenn Facebook ein Land ware, dann hatte es
mehr Einwohner als die USA

Www.augenmass.eu augenmaﬁ
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Trend 3: Wenn Lady Gaga eine Konigin ware, dann
umfasste ihr Hofstaat 16.484.627 Ergebene




Trend 3: Wenn Twitter eine Nachrichtenagentur
ware, wiirde sie 800 Nachrichten pro Sek. liefern.

SOM

40M

SOM




Trend 3: Social Media Nutzung und Zielgruppen
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0 . . . .
Unternehmen Professionals Young Professionals High Potential Studierende Studierende

Quelle: Prof. Dr. Thorsten Petry

wwagenmeses  @tdgenman
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Trend 3: Social Media braucht Zeit

Zuhoren Verteilen Mitmachen W( W(
[ Kein Engagement ][ Geringes Engagement ][ Mittleres Engagement ] Starkes Engagement Sehr hohes Engagement

Google alerts Emm l@)WORDPREss

socialmention Bl
3ecour o WL | Linked () (5 Blogger Linked [T}

Add This’ YOII

ShareThis -
flickr
N /

Ping
ol LY
s 4 w4 w4 ssames 4 swssnn
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Trend 3: Die Rendite des guten Rufs!
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Trend 4: Mediennutzungsverhalten

585 Minuten taglich

MEDIENNUTZUNG - Wer acht Stunden tiglich schlaft,
dem bleiben noch genau 960 Minuten, um anderen
Tatigkeiten nachzugehen. Ganze 585 davon verwenden
die Deutschen mittlerweile dazu, Medien zu nutzen. Der
Medienkonsum ist damit auch in diesem Jahr wieder
gestiegen, wie die aktuelle Studie Navigator Mediennut-
zung” von SevenOne Media ergab. Der Lowenanteil von
205 Minuten tiglich entfillt auf das Fernsehen, es folgen
Radio (149 Minuten) und Internet (107 Minuten), wobei
fast 90 Prozent der Studienteilnehmer davon ausgehen,
dass das Internet immer weiter an Bedeutung gewinnen

wwagenmeses  @tdgenman
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Trend 4: Mediennutzungsverhalten

Wie informieren Sie sich iber Unternehmen (Mehrfachnennung moglich/in %)?

weitere

Exkursionen

Lehr- und Informationsveranstaltungen
Werbung in Tageszeitungen/Radio/TV
personliche Kontakte

Hochschulmessen

Anzeigen in Fachmagazinen

Praktikum

Internet

50 75 100
Www.augenmass.eu augonmas

srer Branding * parsanaimarkating
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Trend 4: Mediennutzungsverhalten

Wie informieren Sie sich im Internet Gber Unternehmen (Mehrfachnennung maglich/in %)?

weitere Social Media
Blogs

LinkedIn

HR-Website
Homepage
Twitter
Xing

YouTube

Facebook

50 75 100

wowaenmases  @dgenman

srer Branding * garsanaimarkating
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Trend 4: Das Web wird mobil

Boom bei Tablet-PCs

Absatz Tablet-PCsin | Marktverteilung 2011 nach Stixckzahlen |
Deutschiand in Mo. Stk

" . =

Stationdre PC

2010 2011 2012° 7% Klassische Handys 2010 2011*  2012* ‘0’;
| Gemmeom “Progncse ' Quelle: EITO, DC (eomom  “Pognose Quelle: BITKOM, BTO

wwagenmeses  @tdgenman
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Trend 4: Das Web wird mobil

Smartphones H’

augenmaB



http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/

Trend 4: Das Web wird mobil

kom.de E 14:51

Anzeigendetails

IT Admintstrator / IT User Support

Technician (m/w)
Lear Corporation Gm Bersenbruck 19022010

Teamleiter
Personal- E'E
. PUT YOUR SKILLS
marketing (w/«) YO BETTER USE.
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Fahigkeiten in der Personalarbeit von Heute und Morgen

wowaenmases  @dgenman
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Was hat sich geandert?
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Fahigkeiten, die gestern relevant waren, heute
relevant sind und morgen noch relevant sein werden:

augenmall
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Fahigkeiten, die gestern nicht relevant waren, heute zunehmend
relevant sind und morgen sehr relevant sein werden:

~ 8esplir fir das
“8ene Unternepme,
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Amplaper Beanding * parsanaimachating



http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/

Fiir Fortgeschrittene: Die Arbeitgebermarke
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Arbeitgebermarken?

Rang 2008 Top-Arbeitgeber

Porsche AG

EADS *

Volkswagen AG

10 Lufthansa Technllg AG

- b — -

..*—h‘
— ———\___

_—

% 2008

trend Rang Rang 2007 % 2007

Www.augenmass.eu

empiaper hranding * garsanaimarhanin



http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/

Wie wirkt eine Arbeitgebermarke?

Intern: Extern:
Zufriedenheit Bekanntheit
Motivation Image
Leistung Attraktivitat

aenmesses @Ugenmaln
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Entwicklung der Arbeitgebermarke

Personalbedarf Entwicklung der Arbeitgebermarke Interne Kommunikation

Zielgruppe(n) Nutzenargumente Mitarbeiterinformation

Ist-Positionierung/Image Glaubwirdigkeit : Markenbotschafter

Wettbewerb Positionierung Corporate Strategy

Unternehmen & Potenzial Wording Externe Kommunikation

Inhalte Produktmarke Marken- und Wirkungstest Gestaltung

Kreativkonzept Produktion

Kernaussagen > Platzierung

Layout

Medienauswabhl

Www.augenmass.eu aug'nmaa



http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/

Produkt- und Arbeitgebermarke

Vergiitung,

Produkte und Karrieremoglich-
keiten und

Dienstleistungen Zusatzleistungen

Stabilitat und Unternehmens- . o
Arbeitsumfe
Unternehmens- kultur und R dlsranact

Marktposition erfolg Management-

Image und

qualitat

Produkt-/
Unternehmens- Work-Life-Balance
und Kreativitat Wert und Preis marke

Innovativitat Produktnutzen,

wowaenmases  @dgenman
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Motivationsmanagement
Mitarbeiter gewinnen Mitarbeiter binden

. Arbeitsumfeld

. Nebenleistungen

. Verglitung

. Lern- und Entwicklungsmaéglichkeiten

| l | | | , wovazenneses  @Ugenman
ampiaper branding * parsaraimarhating
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Was zeichnet mein Unternehmen aus?

Warum haben Sie bei uns angefangen zu arbeiten?

Welche Highlights haben Sie in lhrer Zeit in unserem
Unternehmen erlebt?

Warum arbeiten Sie heute noch bei uns?

augenmass.eu augonman
_ wmplaper Branding * parsanaimarkating
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Arbeitgebermarke-Claim:

...wir sind nah! ...mein direkter Weg!

Selbstwert Investition in die

Nahe kurze Wege Werte Zukunft
Zeitgewinn Zeitgewinn Né he

bekannte Situation Kosten sparen kurze Wege modern, cool,
Kosten sparen trendy

bekannte Situation Sicherheit

Warme, Menschlichkeit, Teamgefiihl Identifikation produktiv &

Entwicklungsméglichkeiten e

ersonliche Motive .
i modern, cool, Identifikation Gesundheit

Identifikation Werte trendy Sicherheit

bekannte Situation Selbstwert
e W kurze Wege

bekannte Situation . . s .
Entwicklungsmoglichkeiten modern. cool

Warme, Menschlichkeit, Teamgefihl
Investition in die trendy

Sicherheit Zukunft persdnliche Motive
Selbstwert Nihe Werte

...ich gehor dazu! ...mein Lebensmittel Punkt!

www.augenmass.eu augenmaﬂ
— wmplaper Beanding * parsanaimarketing
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Recruiting und Personalmarketing in der Praxis

wowaenmases  @dgenman
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Trendig und gut: Der Mitarbeiter als Markenbotschafter

ampiaper hranding * parsaraimarhaning




Der Mitarbeiter als Markenbotschafter

Was ist aus Sicht lhres Unternehmens jetzt prioritiir fiir den Innovationsstandort Deutschland?
(bis zu drei Antworten maglich)

Ausbau der Fachkriftebasis

Bdrokraticabbau

Grundsitziche Vereinfachung des Steuerrechts

Forderung ciner technologie freundichen Gesellschaft
Einfacher Zugang zu Sffentlicher Projektfdrderung
Verbesserungen bei der Innovatiomfinanzierung
EinfUihrung steuerlicher ForschungsfSrderung
Verbesserung des Zugangs zu Forschungsergebnissen Sffenthcher Forschung
Weitere Nachbesserung der Untermnehmensteuerreform 2008

Sonstiges
50% GO
Quelle: DIHK, 2011

augenmails
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Der Mitarbeiter als Markenbotschafter

Behindert der Fachkrafte~/ und Forschermangel die
Innovationstatigkeit lhres Unternehmens?

45,0%

bis 250
Mitarbeiter

mehr als
250
Mitarbeiter

M ja stark M ja schwach @nein

Quelle: DIHK, 2011

Wwww.augenmass.eu 8ugenmaB
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Der Mitarbeiter als Markenbotschafter

Top-5 Themen 2012
(unternehmensiabergreifend)

1) Demographischer Wandel
Demografische Anderung des Bewerberpools

2) Fachkriaftemangel
Knappheit qualifizierter Bewerber

3) Gesetzliche Rahmenbedingungen
z. B. Einfluss des Allgemeinen
Gleichbehandlungsgesetzes

Top-5S Herausforderungen 2012
(intern)

1) Mitarbeiterbindung
Mitarbeiter im Unternehmen halten

2) Internes Arbeitgeber-image
<Employer of Choice” bleiben

3) Alignment
Verzahnung zwischen HR- und Fachabteilungen

4) Wirtschaftskrise
Negative Entwicklung des Wirtschaftswachstums

4) Employer Branding
Aufbau einer externen Arbeitgebermarke

5) Mitarbeiterfluktuation
Abwanderung der Mitarbeiter aus dem eigenen
Unternehmen

Quelle: CHRIS, 2012

5) Candidate Relationship Management
Langfristige Kandidatenbindung

Www.augenmass.eu
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Der Mitarbeiter als Markenbotschafter

Zunehmend Bedeutung des
Dienstleistungssektors aufgrund
des strukturellen Wandels.

Dienstleistungsmarke

unterscheidet sich grundlegend !- Y
. Anzahl Erwerb
von der kIaSSISChen . Produzierendes Gewerbe
Produktmarke (immatriell & hohe Dienstleistungsbereich
47
¥ 45%

Kundenkontaktintensitat).

Die Zufriedenheit des Kunden

und damit die Wahrnehmung der

Marke wird maRgeblich durch L — -
das Verhalten des Personals im

Verkauf und Service bestimmt.

Quelle: CHRIS, 2012

augenmall
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Der Mitarbeiter als Markenbotschafter

Die Statistik belegt:

Unzufriedene Kunden kommunizieren ihre
Erfahrungen an durchschnittlich sieben bis zehn

Personen. : '
Positive Erfahrungen werden jedoch mit nur '

drei bis finf Personen geteilt. (Esch et al., 2006)
Konsequenz:

Mitarbeiter sind flr das Markenmanagement
erfolgsentscheidend.

Sie fungieren als Markenbotschafter indem sie
Kunden durch ,markenidentitatskonformes
Verhalten” Giberzeugen (Brand Behavior).

wwagenmeses  @tdgenman
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Der Mitarbeiter als Markenbotschafter

The New York Times (25th July 2001):

“Companies have become painfully aware
— that sending the right message to their
? employees is just as important as making

’~ a good impression with customers,
vendors and investors.”
’

Fazit:

Internal Branding oder Behavioral
Branding sind somit als
Managementaufgabe zu verstehen.

Brand Behavior stellt das Ergebnis aller
diesbezlglichen Branding-MalRnahmen dar.

wowaenmases  @dgenman
empiaper hranding * parsanaimarhaning
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Der Mitarbeiter als Markenbotschafter

Kommunikation ist Bestandteil jeder
zwischenmenschlichen Interaktion — ob
beabsichtigt oder unbeabsichtigt, ob
verbal oder nonverbal.

Damit ist auch jegliche Form der HR-
Kommunikation des Unternehmens bzw.
seiner Reprasentanten markenpragend —
unabhangig davon, ob sich die
Mitarbeiter darliber bewusst sind und ob
die Inhalte und Werte mit den definierten
Marken-zielen korrespondieren.

wowaenmases  @dgenman




Der Mitarbeiter als Markenbotschafter

Mitarbeiter kommunizieren nicht nur " Arbeitgeberattraktivitat ist das

im beruflichen Umfeld tber die Ergebnis zahlreicher Assoziationen
Erfahrungen, die Qualitat und die bzgl. eines Arbeitgebers. Positive
Zufriedenheit mit dem Arbeitgeber Assoziationsmuster werden iber
(explizite Botschafter), sondern emotional (iberzeugende Arbeit-
insbesondere auch im privaten und gebererlebnisse verankert

familiaren Bereich (implizite Schli :
chlisselerlebnisse). (ruf,
Botschafter). ( ). thut 2011

Informationen von bekannten

Personen (Freundeskreis, Familie)

werden als authentischer und W e ' W W
glaubwirdiger eingeschatzt als , Y ! s
Unternehmensaussagen. (penisen, 200s) r' ‘

wowazenmasses @igenman
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Der Mitarbeiter als Markenbotschafter

Es entsteht die Notwendigkeit, das Verhalten der Mitarbeiter in die
arbeitgeberbezogene Kommunikation zu integrieren und im Sinne der
Employer Brand zu lenken (Employee Branding, Internal Employer
Branding).

Nur so kann ein liberzeugendes Verhalten konform der Arbeitgeber-marke
entstehen (Employer Brand Behavior) und Mitarbeiter kdnnen als
Botschafter der Arbeitgebermarke fungieren.

Aber: ,Die Bedeutung der Mitarbeiter als Markenbotschafter fir die
Arbeitgebermarke wird beim Durchschnitt der Arbeitgeber sehr
unterschatzt." (Kienbaum, 2009, S. 6)

ampiaper hranding * parsanaimarkating
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Der Mitarbeiter als Markenbotschafter

Die ,,KMU-DNA“:

KMU konnen ihre
Stellenbesetzungsprobleme splrbar
reduzieren, wenn sie ihren qualifizierten
Mitarbeitern diese Anreize anbieten.

Kodegianat
Kamereperspekiven im Unternehmen
Eigenverantwortung
Skherheit der Anstelung
Fuhrungsssl
Chancengeichhest In der Gestaltung solcher Anreizbindel &

ihrer glaubwirdigen Kommunikation

liegen Ansatzpunkte fir KMU, im

Wettbewerb um Fachkrafte zu bestehen.

Perstniche Entwcidung

Wenerbagungsmoghchkeiten

Wertschatzung der
Mrarteder

Work.Lée-Balance

Einstegsgehal

Innovationskraft

i1t 1mm

Untemnehmenseriolg

Produkte Dienseistungen
0.0

Www.augenmass.eu augenmaﬁ




Der Mitarbeiter als Markenbotschafter

Viele Mitarbeiter zeigen keine oder nur eine geringe emotionale Bindung gegenuber
ihrem Arbeitgeber und fuhlen sich diesem gegentber kaum oder gar nicht
verpflichtet. (Gallup, 2011)
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Der Mitarbeiter als Markenbotschafter

,Ich wirde meine Firma als einen
hervorragenden Arbeitsplatz meinen
freunden und Familienangehorigen
empfehlen:”

Quelle: Gallup, 2011

www.augenmass.eu augenmaﬂ
wmplaper Branding * parsanaimarkating
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Der Mitarbeiter als Markenbotschafter

Fazit:

Ist der Mitarbeiter als
Markenbotschafter eine Employer
Branding- und Rekrutierungsstrategie
speziell fir mittelstandische
Unternehmen?

Ja, denn Mitarbeiter...

fungieren bereits als
Markenbotschafter;

ermoglichen Arbeitgebererlebnisse;

sind glaubhafte Informationsquellen.
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Der Mitarbeiter als Markenbotschafter

Aber...

eine klar formulierte
Arbeitgebermarke muss als
Grundlage vorliegen;

ein systematisches Employee
Branding muss erfolgen;

das Konzept ist sinnvoll zu
erganzen.



http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/
http://www.augenmass.eu/

10 Regeln fiir erfolgreiches Personalmarketing

1. Employer Branding ist
Chefsache

augenmall
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10 Regeln fiir erfolgreiches Personalmarketing

2. Der gute
Ruf braucht
einen Paten

wmplaper Branding ¢ parsanaimarkating
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10 Regeln fiir erfolgreiches Personalmarketing

3. Bewerber suchen
das Besondere

wmplaper Branding ¢ parsanaimarkating
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10 Regeln fiir erfolgreiches Personalmarketing

Cmmae o TEET

4. Definieren Sie lhre
Mitarbeiter von morgen

augenmal
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5. Gute Ideen sind
wirksamer als
Prozessmodelle

augenmal
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- 6. Talente lesen '
keine

Kleinanzeigen

augenmal
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10 Regeln fiir erfolgreiches Personalmarketing

7. Es gibt viele
Kommunikations-
kandle

www, <« augenmal
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8. Tummeln Sie
sich in sozialen
Netzwerken
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9. Leben Sie lhre
Arbeitgebermarke
auch nach innen

augenmal
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10. Seien Sie vorsichtig

www, <« augenmal
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10 Regeln fiir erfolgreiches Personalmarketing

1. Employer Branding ist

2. Der gute 3. Bewerber suchen

Ruf braucht
einen Paten

4. Definieren Sie lhre
Mitarbeiter von morgen

7. Es gibt viele
Kommunikations-
kandle

Chefsach
das Besondere efsache

6. Talente lesen
keine
Kleinanzeigen

5. Gute Ideen sind
wirksamer als
Prozessmodelle

8. Tummeln Sie
sich in sozialen
Netzwerken

9. Leben Sie lhre
Arbeitgebermarke

10. Seien Sie vorsichtig auch nach innen

Www.augenmass.eu

augenmall
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Dachwortand der Caroer Service Einvichiungen an doutschen Hochachulen

MOME | YERANSTALTUNGEN™ | YOREHN ~| ARDCITSGRUPPIN v | PASTNCR | PRESSE ~| SRUQTMOC +| KONTAKT |

Jahrestagung 2013 In Nornberg

Erdinung 2ur Cualitiissichenng
Inferner Mighoderbennch (Csnd-becw)
HRX

Late

13 bis 15 Marz 201
Mt Gar Jatvestaguag 2013 feiert das Carer Service Notowerk

Ale informatonen 2ur Tagung fnden s hier.

Newos Fortbiddungsprogramm: ZERTFDERTE
BASISAUSBLDUNG CAREER SERVICE
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Empfanger: AUDI AG

skonto: 56248520 | & BLZ: [72140052

Bank: Commerzbank Ingolstadt

Betrag: 70,01 ] € ' +/- " C(-a Datum:[08.03.2013! r=01

Betreff 1: laufmerksamer Controller

Betreff 2: | gesucht

Betreff 3: www.jobs.lear.com

Betreff 4: ||




lhre nachsten Schritte auf dem Weg zur Arbeitgebermarke

wowaenmases  @dgenman
ampiaper hranding * parsaraimarhaning
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lhre nachsten Schritte |

Klaren Sie gemeinsam mit lhren Mitarbeitern, was
Sie als Unternehmen besonders macht und
definieren Sie hieraus lhre Arbeitgebermarke.

Prifen Sie, was zu verbessern ist und verbessern
Sie es, wenn moglich.

Halten Sie den Dialog zu Ihren Mitarbeitern
aufrecht und informieren Sie Uber Veranderungen.

. augenmall
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lhre nachsten Schritte Il

* Visualisieren Sie lhre Arbeitgebermarke und
formulieren Sie eine Uberschrift / Claim.

= Tragen Sie lhre Botschaft nach draulSen.
Modernisieren Sie lhren HR-Bereich im Internet.

= Gestalten und formulieren Sie Stellenanzeigen, die
Nutzen fur den Bewerber aufzeigen.

= Suchen Sie Kooperationen zu relevanten
Hochschulen und bieten Sie Projekte an.

. augenmall
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Ich wunsche lhnen viel Erfolg

augenmal - personalmarketing « employer branding
Sudetenlandstral3e 7

91056 Erlangen

Fon: +49.9135.736464

Fax: +49.9135.736465

info@augenmass.eu

http://www.augenmass.eu
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