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mm Digitalisierungs-Check

Zielsetzung ®

Dr. Wolfgang Buhlimeyer
Bereichsleiter
Innovation.Unternehmensférderung

IHK ftr Oberfranken Bayreuth
IHK-Ausschuss

Innovation

,Das Traditionsbewusstsein in Oberfranken ist gut!
Denn es hat im Mittelstand schon immer
Arbeitskreise Innovation bedgutet. Oberfranken profitiert in der
Know-how-basierten Wertschdpfung durch
Uberlegung, Planung und zielgerichtete
Umsetzung. Hierfiir geben wir Ihnen ein Werkzeug
in die Hand, um die Digitalisierung zu begleiten.

Digitalisierung/Industrie 4.0

Kooperation Wirtschaft/Wissenschaft
Ressourceneffizienz/Nachhaltigkeit
Innovationsregion Oberfranken
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Digitalisierungs-Check
Herzlichen Dank an die Task Force!

"

Experten der Wirtschaft Experten der Wissenschaft
Christian Baier Norbert Schug Prof. Dr. Torsten Eymann Prof. Dr. Richard G6bel
REHAU AG + Co. LAMILUX Universitat Bayreuth Hochschule Hof
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Digitalisierungs-Check

"

Betrachtete Dimensionen ®

Organisatorisch

Strategisch

Beschaffung/Einkauf

Personal

Marketing

Logistik
Innovation/F&E/Produktentwicklung
Controlling/Accounting

Technische Dienste
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Digitalisierungs-Check
Beispiel Produktentwicklung

"

JL/,(_) L'[]
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Digitalisierungs-Check
Beispiel Produktentwicklung o

"

Innovation/F&E/Produkt-

entwicklung

- Wird bei der Entwicklung
neuer Produkte geprift, ob
integrierte Technik Chancen
birgt (z.B. I0oT, Robotik,
Sensorik)?

Marketing

- Kann eine Interaktion mit dem
Kunden schon in einer
Phase, in der ich neue
Produkte entwickeln mdchte,
stattfinden?

- Kann ein automatischer
Stammdatenaustausch mit
Lieferanten und Handel
erfolgen?

- Wird gepruft, ob bei der Ent-
wicklung eigene Standards
oder die Ankntpfung an
Vorhandenes zielfihrend ist?

- Wird gepruft, ob die Moglich-

- Nutze ich das Internet, um . o
keit, Daten in einem

bereits in der Entwicklungs- Personal : _ standardisierten Format zu
phase Kundenideen in Pro- - Arbeiten Informatiker an Produkten mit? sharen®. zielfihrend ist?

1 H ’) . . - . . . . . ” 1 -
dukte einflieBen zu lassen? - Wie flieRt Digitalisierungswissen ein?
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Digitalisierungs-Check

Ansicht Fragebogen

A D F G H
Relevanz / h Vrettrons 1
# Beispiel (Technologie/Konzept) Antwor itzung | Umsetzung  Prioritat 2o itnorizont fir
| dart Umsetzung

= Wourde ein Konzept zur In kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) kann die Behandlung der wichtigsten Rahmendaten in

Digitalisierung in Ihrem Untemehmen einem zentralen Digitalisierungskonzept (auch Projektplan) abgebildet werden.

rlic Ly sines Ealle in Fe miicasn alls wirhtinen Thaman snthaltan cain wis = B "Walrhs (Gacchafteahblaifs wordan

o] E

Frage

Beispiel (Technologie/Konzept)

Relevanz |
Antwort/Einschidtzung Handlungsbe Umsetzung Prioritdt

darf

F G H

| A b
Zeithorizont fur
Umsetzung

Wurde ein Konzept zur
Digitalisierung in lhrem Unternehmen einem zentralen Digitalisierungskonzept (auch Projektplan) abgebildet werden.

diskutiert? Falls ja, von wem?

In kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) kann die Behandlung der wichtigsten Rahmendaten in

Es miissen alle wichtigen Themen enthalten sein, wie z.B. "Welche Geschaftsablaufe werden
digitalisiert?”, "Welche Prozessablaufe sind dazu notwendig?”, "Welche Fertigungsschritte missen
dafiir angepasst werden?”, "Welche organisatorischen Anderungen (z.B. bei Vertrieb oder
Wareneinkauf) ergeben sich daraus?”.

Digitalisierungskonzepte enthalten noch keine detaillierten Beschreibungen zur technischen
Umsetzung. Sie dienen der Richtungsgebung fir Handlungsanweisungen sowie zur Sensibilisierung
und Schulung aller Mitarbeiter. So muss enthalten sein, welche Pflichten Mitarbeiter haben, aus
welchen Grinden MaRnahmen durchgefiihrt werden und welche Prozesse betroffen sind.
Vorbeugungsmalinahmen, Schadens-Szenarien, Verhaltensregelungen. allgemeines Wissen zu
newen Chancen etc. sollten im Digitalisierungskonzept vermittelt werden.

| | |
Die Leitlinie sollte folgende Punkte enthalten:
* Den Stellenwen der D\g\tahswerung und dle Bedeulung der wesentlichen Informationen,

M 4 » M| Praambel . HowTo IHK-Digital Erungs Check Ergebnis-Reifegrad ¥
| | " Die Kernel der Di i | | | |
* Die Bereitschaft der Untemehmens\eltung zur Durchsetzung der Leitlinie und Aussagen zur
Umsetzungs-Kontrolle
* Die Beschreibung der Organisationsstruktur fur die Umsetzung des Digitalisierungsprozesses
* Die Unterschrift der Geschaftsleitung
Fur die Vertiefung der Malnahmen zur Umsetzung werden in der Folge bendtigt:
* Umsetzungskonzepte (Rahmenanforderung, Rentabilitatsanalyse, etc.)
4 * Detaillierte Ausarbeitung (Handlungsanweisungen) zum Digitalisierungskonzept, wie z.B. konkrete
h Gibt es einen Beauftragten (Person,  Fur die wirksame Umsetzung und vor allem fur die regelmarige Uberprufung und Anpassung der
. Gremium oder Arbeitskreis) fiir Leitlinie zur Digitalisierung ist die zentrale Rolle eines Beauftragten fiir Digitalisierung unerlasslich_
Digitalisierung? Falls ja. an wen Aufgrund der durchaus vorhandenen Anforderung an Know-how, Koordinations-
berichtet dieser? /Kommunikationsfahigkeiten und auch an die Fahlgken zur Schulung und Beratung sollte der
tenennhandn Banufiranta nach Siannna aueaawshl werdan Nine leann anch ain Craminm adarain
W4 v M| Priambel “HowTo | IHK- Dlgltallslerungs Check Ergebnis-Reifegrad L] M«
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Digitalisierungs-Check

"

Beispiel: Oberfrankischer Rollout / Auswertung ®

Organisation
25% 1

Personal _ Innovation / FuE / Produktentwicklung

Controlling/Accounting % Beschaffung und Einkauf

—4—3oll
=I5t

Logistik "7 Dienstlsistung

" Planung und Steuerung von

Vertisb ProduktionsablSufen

Marketing und Kundenbindung
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Digitalisierungs-Check
Beispiel: Oberfrankischer Rollout / Auswertung

Auswertung (Ergebnisse im Durchschnitt n=13

Gewichtung gesamt

Gewichtung Gewichtung Gewichtung Gewichtung Bewertung

# Bereich maoglich (prozentual) Relevanz  Umsetzung Prioritat Summe Reifegrad Handlungsbedarf
= Organisation 1% 13 B 150 169 1% 5%
:2 Innavation / FuE / Produktentwicklung 1% 1 0 10 11 1% 0%
:: Beschaffung und Einkauf 11% 13 0 120 133 8% 4%
g.': Dienstleistung 8% 9 2 55 66 6% 2%
n Planung und Steuerung von o o
= Produktionsablaufen 21% 2 8 315 7 12% 10%
:: Marketing und Kundenbindung 15% 18 10 175 203 9% 6%
:: Vertrieb 8% 10 8 130 148 4% 4%
L] .,
~ Logistik 8% 9 6 135 150 4% 4%
:: Controlling/Accounting 10% 1 0 95 106 % 3%
ha
is Personal 6% 6 2 40 48 4% 1%
Summe 100% 114 42 1225 1381 62%
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Digitalisierungs-Check

Belsplel Ergebnis eines Digitalisierungs-Checks 0-

Spezialist:

Uber 60 Prozent der Mitarbeiter dieses Unternehmens
kennen sich mit Digitalisierungs-Beratung aus beim
Thema Hardware muss dieser Anbieter eher passen

Beschaffung und Erkauf

N

Rundherum stark:
Dieses Unternehmen ist auf Software spezialisiert. Ein
Schwerpunkt liegt auf Prozessoptimierung.

Allrounder:
Dieses Unternehmen deckt alle Bereiche gleichmalig
stark ab. Je 20 Prozent der Mitarbeiter sind fur die
einzelnen Teildisziplinen im Einsatz.

‘Digitalisierung-Gap:
Mm-n.km*.,mMatCh'ng kompetentem

Partner aus IT-
Kompetenznetzwerk

Vertieh
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\AA4 fur Oberfranken

Bayreuth

#go-digital
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vy 'm Fur wen?

Rechtlich selbstandige Unternehmen
der gewerblichen Wirtschaft und des Handwerks

mit weniger als 100 Mitarbeiter sowie einem
Jahresumsatz oder einer Bilanzsumme von
hochstens 20 Mio. Euro.
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A 'm Was kann gefordert werden?

Fachliche Beratung und Begleitung bel Umsetzung erforderlicher

MalRnhahmen zum Auf- und Ausbau der IT-Systeme

Modul 1: Modul 2: Modul 3:
IT-Sicherheit Digitale MarkterschlieBung Digitalisierte Geschéftsprozesse
*Risiko- & Sicherheitsanalyse bestehender *Entwicklung Online-Marketing-Strategie *Einfihrung von e-Business-Ldsungen
und geplanter IKT-Infrastruktur +Aufbau eines Webshops (intern und extern)
*Initiilerung/Optimierung von IT-Sicherheits- *Nutzung externer Auktions-, Verkaufs- & *Versand- & Retourenmanagement
prozessen Dienstleistungsplattformen Logistik
*Aufbau eines betrieblichen IT-Sicherheits- *Social Media Tools/Website -Lagerhaltung
managementsystems Monitoring/Content Marketing «Elektronische Zahlungsverfahren
*Beriicksichtigung mobiler Endgerate,
Benutzerfreundlichkeit, Zahlungsverfahren,
Kundenservice & rechtl. Anforderungen
*Nachgelagerte Prozesse
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A 'm Forderbedingungen

Potentialanalyse & Erstellung eines Konkretisierung & Umsetzung des
groben Realisiierungskonzepts Realisierungskonzepts
 Bis 4 Beratertage * Inkl. Projektcontrolling und Auswertung
« Nicht notwendig, wenn Berater das Unter- nach Projektabschluss
nehmen und das Vorhaben bereits kennt » Ggf. Einbindung eines sachverstandigen
Dritten
v' 1 Beratertag: max. 1.100 EUR (8 h; all inclusive) S
v" Module kénnen kombiniert werden : :
v" 1 Hauptmodul (mind. 51%; bis 20 Beratertage)
v" Nebenmodul(e) (bis 10 Beratertage) e S0
v Mind. 2 Beratertage im Modul IT-Sicherheit el
v'Insgesamt max. 30 Beratertage; ggf. zusatzlich 6 Beratertage fur sachverst. Dritte

v"  Max. 6 Monate
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#Digitalbonus.Bayern
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vy 'm Fur wen?

Kleine und mittlere Unternehmen
der gewerblichen Wirtschaft
mit einer Betriebsstatte in Bayern,

In der die geforderte Mal3nahme auch
zum Einsatz kommt.
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A 'm Was kann gefordert werden?

| Produkte
“J Dienstleistungen

ﬁ !

Tl Prozesse

~

P\ \ -

19°g9 T-Sicherheit
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A 'm Beispiele

App mit Einbindung CRM und

. Geodaten flir den Vertrieb
- Aufbau und Einfihrung DMS

Interaktive Website mit ERP-
Verknupfung

Modernisierung der sicherheits-
relevanten IT-Systeme

IT-Sicherheitsserver & Housing

Aufbau IT-Sicherheitsmanage-
mentsystem (z.B. ISO 27001)

Effizienzsteigerung durch Digitalisierung
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A 'm Zuwendungsfahige Ausgaben
®—

nur externe Kosten

zur Entwicklung, Einfihrung oder Verbesserung digitaler L6sungen
Hard- und Software

Programmierung und Implementierung

Migration und Portierung von IT-Systemen und Anwendungen
Lizenz- und Systemwartungsgebthren

Schulungen

X X X X X < X

IT-Sicherheitsmanagementsystem (mit Zertifikat)
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A 'm Was wird nicht geférdert?

‘_
o Standard-Software (Word, Excel, ...)

o Standard-Hardware (Tablets, PCs, Drucker, Telefone, ...)

o Standard-Webseiten & Webshops (Unternehmens-Homepage, Shop-
Templates, ...)

o Standard-Online-Marketing-Malinahmen (SEO, Content Marketing,
Display Advertising, ...)

o LOsungen, die in anderen Unternehmen zum Einsatz kommen sollen
o Umsetzung gesetzlicher Vorgaben

o ABER: konkrete Einzelfallbetrachtung!
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A 'm Welche Varianten gibt es?

STANDARD

Effizienzsteigerung durch Digitalisierung
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A 'm Digitalbonus Standard

o mindestens 4.000 € an

SHFANBIARP) ey -
zuwendungsfahigen Ausgaben

o Fordersatz:
o 50 % bei kleinen Unternehmen

o 30 % bhei mittleren Unternehmen
o maximal 10.000 € Zuwendung

o Jewells einmal pro Forderbereich
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A 'm Digitalbonus Plus

®—
o mindestens 4.000 € an

zuwendungsfahigen Ausgaben

o Fordersatz:
o 50 % bei kleinen Unternehmen

o 30 % bhei mittleren Unternehmen
o maximal 50.000 € Zuwendung

o Jewells einmal pro Forderbereich
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A 'm Digitalbonus Kredit
®—

o Darlehen der LfA Forderbank

o mind. 4.000 € und max. 2 Mio. € an
zuwendungsfahigen Ausgaben

KREDIi

o Finanzierung bis 100 %

o mit Digitalbonus Standard und Plus
kombinierbar, sofern zuwendungst.

fg&& Ausgaben < 200.000 € (Standard)

@%ch bzw. < 1 Mio. € (Plus)
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Projekt-
durchfiihrung
(max. 18 Monate)

Antragsstellung
online

Antragsprifung

Verwendungs-
nachweis

Antragsversand
an die
Regierung

Eingangs-
bestéatigung der
Regierung

Auszahlung

Effizienzsteigerung durch Digitalisierung
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vy 'm Alles klar?
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